
OPTIMIERTE
UNTERNEHMEN

Prozessmanagement / -modellierung zentral oder dezentral?

Einmal anders gedacht!

Process Solutions Day 2017



UWS Business Solutions GmbH

Organisations- und IT-Beratung

Gegründet 1990

Standort Paderborn

Kernteam 10 Mitarbeiter
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Bob Marley bediente sich
• der vertrauten Musikrichtung Ska
• der Elemente des Tonsystems
• seines Umfelds 
• seiner Vision
• seiner Wünsche
als Triebfeder um zu entwickeln und zu 
verändern.
Ließ alles zum Raggae verschmelzen und 
war damit exzellent und erfolgreich.



exzellent
und

erfolgreich

Die kluge Orchestrierung der 7 Faktoren
macht Unternehmen



Erfolgreiche 
Unternehmen müssen 
ihren Wettbewerbern 
nicht nur darin 
überlegen sein zu 
verstehen wie sie den 
Kunden begeistern…

…sondern auch in der 
Art und Weise wie sie 
dem Kunden die 
ersehnten Produkte 
und Dienstleistungen 
möglichst gut 
bereitstellen.



Der richtige Weg das zu erreichen ist

Prozess-
exzellenz



Beherrschte 
Prozesse

Beherrschte 
Prozess-
führung

Beherrschtes 
Prozess-

management



Organisation

Technologie



Strategie

Operationali-
sierung

Strategischer Ansatz für 
steigende Geschäfts-
anforderungen

Elementarer Bestandteil für 
Entwicklung leistungsfähigerer  
Unternehmensarchitekturen

• Effiziente und innovative 
Durchführung von 
Aktivitäten.

• Aufbau flexibler und 
agiler Systeme und 
Strukturen.

• Auflösung der 
Komplexität.

• Ziel- und Wert 
orientierte Ausrichtung  
Organisations-
ressourcen.

• Individualisiertes 
Nachfrageverhalten, 
steigende 
Marktfragmentierung, 
zunehmende 
Variantenvielfalt und 
kürzere Produkt-, 
Dienstleistungslebens-
zyklen sind die 
Anforderungen an 
zukünftige 
Geschäftsmodelle.

• Reaktionsgeschwindig-
keit auf die 
Anforderungen ist 
Wettbewerbsfaktor.

• Basis für derartigen 
Geschäftsmodelle ist die 
optimale Unterstützung 
der Unternehmens-
dynamik.



K
U

N
D

EN
B

EG
EISTER

U
N

GK
U

N
D

EN
B

ED
Ü

R
FN

IS

Prozessziele / 
-strategien 
hinterfragen

Markt / 
Wettbewerb 
analysieren

Strategische 
Prozess-
alternativen 
analysieren

Prozessziele / -
strategie 
festlegen 
(Prozessmodell)

Operative 
Prozessziele & 
Gestaltungs-
parameter festlegen

Prozesse 
planen

Prozesse
einführen

Prozesse 
ausführen & 
steuernProzesse 

analysieren

Strategische 
Prozessziele 
steuern

SPM OPM

Prozesse designen & 
entwickeln



Projektkommunikation 20WENN ER NUR BEI SICH SELBER ANFANGEN WOLLTE.

Prozess

Controlling

SPM OPM

ProzessFührung

ProzessKultur

JEDER MÖCHTE DIE WELT VERBESSERN UND JEDER KÖNNTE ES AUCH,



gemeinsame Werte & Ziele

Interesse an Kooperation
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Stabile Welt

Dynamische Welt



Stabile
Welt
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Mit Nautilus bedienen wir die stabile Welt…

Geschäftsprozess
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Geschäftsprozess
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…aber auch die dynamische Welt

Bedingung

Ziele

Orga-Einheiten

Stellen

Dokumente

Arbeitsmittel

Tätigkeit

Tätigkeit

Bedingung

Funktion



…und erhalten Ihre Individualität

Variante 1

Variante 2

Variante 3

Geschäftsprozess

Funktion

Funktion

Funktion

Ereignis

Ereignis



Nautilus steht für…

• Einfache Bedienung
• Windows konforme GUI, Drag & Drop, Explorerstruktur, benutzerorientierte Ergonomie, Microsoft Visio für Prozessgrafiken

• Schnelle Ergebnisse
• automatische Generierung von Grafiken, automatische Layoutfunktionalität, zentrales und objektorientiertes Daten-Repository

• Konsistente Modelle
• Semantik- und Methoden-Überprüfung, klares Beziehungsmodell

• Nutzerorientierte Darstellungen
• grafisch ansprechende Prozessabläufe, Anpassbar an das CD des Unternehmens, ergonomisches HTML-Modell



Damit ist Nautilus ein Werkzeug für…

• Erhebung

• Modellierung

• Analyse 

• Optimierung 

• Verwaltung 

• täglichen Entscheidungs-Unterstützung

• täglichen Arbeits-Unterstützung



Optimierte Unternehmen

Passgenaue IT-Lösungen

Ungebremster Wissenstransfer

Wir stehen für …



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!



UWS Business Solutions GmbH
Stadtlanfert 7
33106 Paderborn

Tel: +49 (0)5251 54078-0
Fax: +49 (0)5251 54078-29

Mail: info@uw-s.com
Web: www.uw-s.com

Referent: Jan Kleine
Management Consultant

Tel: 05251 54078-119
Mobil: 0162 2966744

Mail: jkleine@uw-s.com
Xing: Jan Kleine

So nehmen Sie Kontakt mit uns auf!

mailto:info@uw-s.com
mailto:jkleine@uw-s.com

