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Herausforderungen fir Betriebe im Themenfeld
,Gesunde Prozesse' und ,Gesunde Strukturen'

Arbeiten bis 67

Demografischer
Wandel:
Personalknappheit

Attraktivitat als
Arbeitgeber

Quantitativ:
Anwesenheitsquote
verbessern

Qualitativ:
Personaleffektivitat
absichern

Stolz & Lohmann

Umgang mit
psychischer
Erschopfung -
Burnout

Kompetente
Dienstleister fur
betriebliches
Gesundheits-
management
finden



Stolz & Lohmann

Gesundheitszirkel

RuckenCheck Workshop
- Haltungsanalyse Rickenfreundliches
- Muskelfunktionstest - Arbeiten im Blro
- Beratung / Ergebnis SCLICDIICIICS
f;‘ﬁ,, Vol ;’fﬁ,r :)‘,: 41ﬁ nl=)n
ErgoCoaching +
ErgoCheck Multiplikatoren-
- RUckentraining am AP : Schulung
- ArbeitsplatzCheck Azubi- -
- Ergebnisbericht Kompetenz-Training
- Rickengesundheit

- Teamfahigkeit



Stolz & Lohmann

Gesundheitsmanagerment

= Moderation von Zirkeln zum Thema
Arbeit und Gesundheit

= Gemeinsames Erarbeiten von
Verbesserungsvorschlagen

= Umsetzung von Anregungen und
Expertenwissen der Mitarbeiter




I. Einstiegsphase

Stolz & Lohmann

II. Analysephase

Sammlung von Belastungen und Problemen
Festlegen von Prioritaten (Schwerpunktthemen)

Ursachenanalyse

II1. Phase der
MaBnahmenentwicklung

Gegenseitiges kennen lernen, Erwartungen _ _
an den Zirkel Ge__melnsame I_E_ntwmklung von
Allgemeines Vorgehen: Wie werden wir Losungsansatzen unfﬂ"
arbeiten? (Methodik, Inhalte) V_el:besser““dgswrsc aged“
Was sind unsere Ziele? (Méglichk., Grenzen) Dis ‘:_SS_'O” u”k B_e\(ljvertung_ kerl
Regeln fiir die gemeinsame Zusammenarbeit Rea |5|e|;|bar elr::I aer entwickelten
(Contracting), Informationsfluss Ideen und Vorschlage unter
Beteiligung von Experten

Organisatorisches

FUihren einer Vorschlagsliste
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Arbeitsablauf/ |Arbeitstatigkeit/ Information/
-organisation ‘Beruf Kommunikation
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Zur Orientierung:

Arbeits-
tatigkeit

Themenbereiche und durchschnittliche
Verteilung der Themen

Umgang
miteinander
34%

Kommunikations

Organisation
19%

Ergonomie
27%
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Leitfragen zur Entwicklung von konstruktiven Verbesserungsvorschlagen
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Gesundheitsmanagerment

Themenbereich 1: Fithrung / Verhalten von Vorgesetzten

Problem — Umsetzung von Absprachen fiihrt zu

Beschreibung = Zusatzliche Belastung der Yerkauferinnen (teilweise abends alleine hasetzt)
=  Zusage Spilmaschine Filiale 84 wor B-9 Monaten * Uberstunden

= hisher nicht erfolgt *  Stundenleistung wird reduziert
=  Fusage + Akguise Putzhilfe Filiale 30 vor B-9 Monaten = Amer/ Resignation _

= viele Bewsarbungen abar bisher keine Umsetzung *  Glaubwirdigkeit der BVLs sinkt

»  Eigene Glaubwirdigkeit gegenidber Mitarbeiterinnen fraglich

Problem stabilisierende Faktoren Voraussetzung(en) fiir Verbesserung / Bedingungen
*  Hohe Ansetzung der Stundenleistung |

*  Nur Kundenanzahl + Umsatz bestimmen die Stundenleistung

* InFiliale 172 {Marktkauf) fallen zusatzliche Arbeiten z.T. ohne
berechneten Umsatz an. Aufwand bei ca. 500 % Bratchen mtl. = 5 Std.
= Seminare, Betriebsratsversarmmlungen, Schulungen, Besuche, ...
= Fertigstellung + Belieferung in Stundenleistung nicht bericksichtigt

Verbesserungsidee(n) des Gesundheitszirkels Nutzen Notwendige Ressourcen

»  Realistische Zusagen der BWLs — Konkrete Zeitangaben Entlastung Verkauferinnen
v Gesprichsmdglichkeit Gber Problematiken = Monatsgesprache! A fuhlen sich ermster genommen
»  Themen- Aorschlagstabelle fiir Monatsgesprache in Filialen aushangen, Konkret planbare “Yorhaben
in die die Mitarbeiterinnen selbst eintragen. Einteilung z.B. in... Bessere Umsetzung
Thema'Froblem - Folgen - Ldsungsidee - ja‘nein - Termin - eredigt Transparenz
Kaontinuitat
Yerbindlichkeit
Machvaollziehbarkeit
Mehr Motivation

= Fehlinformation Gber nicht berechneten Umsatz der Sonderaufgaben (Britchen schmieren Filiale Marktkauf)
- klarendes Gesprach mit MA der Filiale

= Testphase “orschlagstabelle/Thermenliste in Filialen 172 & 84 — 3 Monate — Feedback an Hr. Schulz |

= Spllmaschine wird angesprochen

O Zum Tel realisierbar = Putzhilfe: Werweis an Hr. Clement

Einschitzung Projektteam Gesundheit

O Komplett realisierbar

O Modifiziert reabisierbar / Alermativen

O Gar micht realisierbar, well...
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Gesundheitszirkel

RuckenCheck Workshop
- Haltungsanalyse Rickenfreundliches
- Muskelfunktionstest Arbeiten im Blro
- Beratung / Ergebnis BELHIEDIICNES
Gestnaneitsmanagemer;
ErgoCoaching +
ErgoCheck Multiplikatoren-
Schulun
- Riickentraining am AP Azubi- :
- ArbeitsplatzCheck Kompetenz-Training
- Ergebnisbericht

- Rickengesundheit
- Teamfahigkeit



Inhalte

e Miindliche Befragung Beschwerden > Auswertung

e Analyse der Korperhaltung

Analyse ausgewahlter Muskelfunktionen auf
Kraft und Dehnfahigkeit

o Erfassung des Body-Mass-Index (BMI)

e Individuelle Tipps zur Starkung des Riickens -
Ressourcen-Einschatzung

e Motivieren zum gesundheitsorientierten
Bewegungsverhalten

Stolz & Lohmann

Gesundheitsmanagerment
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Gesundheitsmanagerment

5.1 Beschwerden der Teilnehmer 5.3 Ressourcen
Lo ek o it Isd ke - KR
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RuckenCheck

- Haltungsanalyse
- Muskelfunktionstest
- Beratung / Ergebnis

ErgoCoaching +
ErgoCheck

- Rickentraining am AP
- ArbeitsplatzCheck
- Ergebnisbericht

Gesundheitszirkel

Azubli-
Kompetenz-Training

- Rickengesundheit
- Teamfahigkeit

Stolz & Lohmann

Workshop

Ruckenfreundliches
Arbeiten im Blro

Multiplikatoren-
Schulung
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Gesundheitsmanagerment
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Gesundheitsmanagerment
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Gesundheitsmanagerment
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Gesundheitsmanagerment

Infoblatt zum riickenfreundlichen Arbeiten
fur die Mitarbeiter dex® =

Erinnerungsblatt -
Riickenfreundliche Biiro-
und Bildschirmarbeit

lhre riicken-gesunde Sitzhaltung

I 1B L] LI
/ !‘ ‘i!g
!

Tipps zum riickenfreundlichen Arbeiten

+ Beim Heben darauf achten, dass der
Riicken gestreckt bleibt —kein runder
Riicken.

+ Aus den Beinen heben, d.h. in den Knien
und der Hiifte beugen!

+ Schwere Materialien nach Moglichkeit in

Hiifthohe lagern.
z Ungiinstig: + Bereitstellung der bendtigten Werkzeuge
6 Wirbelsiule wei vorgebeugt. in Greifhohe direkt am Fahrzeug (z.B.
% inseitiges Heben bedeutet eine Werkzeugwagen).
? zusiatzliche Belastung.
& « Bei Uberkopfarbeiten Hohlkreuz durch

hochgesteliten Fuf vermeiden
Ausgleichstibungen fiir zwischendurch: - ‘ — (FuBstiitze).

+ Hach Moglichkeit die Arbeitshohe so
anpassen, dass in aufrechter Haltung
gearbeitet werden kann: Hebebiihnen
konsequent mitzen: Verlingerung der
Knarre; etc,,

Recken [ Strecken
- Schultern kreisen

+ Bei einhandigen Arbeiken im Motomraum
mit dem freien Arm abstitzen.

Riickenfreundliches Heben!

Stlz & ohmann

Stolz & Lohmnn
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Gesundheitsmanagerment

e Inspektion kritischer Arbeitsplatze

e Einbezug der betroffenen MA

e Fotodokumentation

= belastende Situation
= improvisierte Optimierung

e Ergebnisbericht mit Fotos

= Beschreibung der Arbeitstatigkeit / Belastung

= Einschatzung der Beanspruchung m
= Losungsansatze des jeweiligen MAs

= Verbesserungsvorschldage konkret + praktikabel

e Prasentation des Berichtes mit Umsetzungsplan
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Gesundheits mt=T=1=]

6.5 Kfz-Werkstatt: Bewegen der Fahrzeuge von Hand 7.2 Sahnetisch: Sahne aufschépfen
Verbesserungsvorschilag
Schlitten ! Lifter £ Spezieller Wagen
e ['a das Autschdpfen der Sahne einen haufigen Arbeitswargang darstellt, sollte eine Lésung ange-
Arbeistatigkek Verbesserungsvorschlag Arbeitstitiokeit strebtwerden, die die genannten Fehl- und Uberbelastungen grundsitzlich wvemeidet. Durch die
Der Mitarbeiter zeiht das Fahrzeug in die rich- Schieben statt Zehen! Schidiche Hebekritte unten schematisch dargestellten Lisungswvorschlige ist dariber hinaus auch nach Aussage der
tige Position und nimmt dabei eine gebeugte die auf die Wibelsdule wirken, werden so wer- Beim Aufschdpfen der Sahne steht der Transporhwagen mit dem Sahnekesse] zmizchan Mitarbeitein Mitarbeiter eine splrbare Erhdhung der Frodultivitit zu envarten: : .
Oberkérperhattung ein mieden. Schieben statt Ziehen ist eine Grundre- und Arbeitstisch. Nachdem sich die Mitarb eiterin zundchst heruntebeugt, um die Sahne mit dem Ein SChI'_ﬂE_n (blau) kann Em der. Decke montiert uuen_:len. E_’ g.lelte_t mitsamt .Sahnekes.sel iiber
2 gel zum Bewegen schuerer Lasten. Spatel zu sehipfen, beugt sie sich nun mit gestre cbem Armweit vor, um die Sahne auf die bis zu den“Arbenstlsch_ und kann im Optimalfall neben dz_am Tisch mithilfe einer elektrischen Winde zum
eta einem hdeter entfernten Bleche auftragen zukdnnen. Mach einiger Zeitist deutlich zu ediennen, BEfU”EH_bZW- I_Elnseizen herabgelas_sen wgrden(Ln"ter). -
wie die nachlassende Kraftim rechten Am durch Seitnwdrtsbeugen der Wirbelsdule und wekrampftas Alternative: Ein Balenkarm (gelb) ist dariber hinaus auf mehrere heter freiim R aum schuenk-

Anheben der rechten Schulter kampensiart wird. bar und emndglicht 0 auch den Einsatz an anderen Orten.
d’ r

b /
—

\

Einschitzung der Beanspruchung

Beanspruchte karperteile Eeznspruchung Bemerkungen Auch denkbarist ain spezieller Wiiagen (grin) mit schwebe nder Hatteung Gber dem Arbeitstisch, der
. .. Gelanke heteilighe aufgmind seiner besonderen Konstrubdion anischen den Tischbeinen bewegt werden kann.
Einschatzung der Beanspruchung Muskzln
Beanspruchte Komerteile Beanspruchn: Bemerkingen Halawirbelsdule § Bandscheiben Belastungszchiwerpunkde bilden -
A #E, l.ielenkepru “Q g durch die nach vorne geneigte O-
ﬁg@&\g Lendenwirbelzdule / Bandscheiben ++++ bededrperhattung - der untere Rii-
- - - cken und durch die Schdpfbewe-
Halswirbelsdule / Bandscheiben Belastungsschwerpunkte bilden die kniegelenkce gungen mit langem Heb elarm die
Lend ihek3ule 7 Bandacheib St et Band: ", ib 1 der d irbel Fufgalanke £ Fuls Gl Schultar-Hacke nmushulatur, Wiird
! sdule. Hier wird unter grofem He- uigelenie fRBgewaibe die Haltung iberlingere Zeit oder
Kniegelerke bel - dhnlich wie beim Heben - Schultergelenke P oft eingenommen, kammt es zu ei-
Fubgelerke 7 Fubgewdibe groke Kraft ibertragen, die die nersehr starken Beanzpruchung
g Bandscheiben schadigen. Ellebogengel enke der Lendenwirbelsdule. Die Schul-
Schutergelerke = ter-Hackenmushulatur enbaicket
Blebogangaknke Handgelenke / Finger schmerzhatte Wekrampfungen.
Handgelenke/ Finger + leicht rithel stark ++++ zehr stark
+ leicht mittel stark  ++H-+sehr stark

21 2z
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Gesundheitsmanagerment

3 Vorlagendokument vor/ neben der Tastatur 5 Lese- und Schreibarbeiten von Hand 6 Perspektiv-Mafnahmen

Ausgangssituation: 1. Verb gspotenzial bzgl. Riickenfi dlich
BeilLese und Schreibarbeiten von Hand beugen die Mitarbeiter Obetkdrper und Kopf weit vor. Arbeitsplatzgestaltung nutzen!

(siehe hierzu Liste im Anhang Jdrdividuwele
Emplehlungen zur Optimiering der Biim- und
Bildschimambeitsplatze’)

Maagliche Folgen:
Verspannungen und Beschwerden im Schulter-Nacken-Bereich, Kopfschmerzen.

2. Kurze Bewegungspausen und Nackenmassage
am Arbeitsplatz um anschlieRend die Arbeits-
aufgaben optimal zu erfiillen.

Ausgangssituation:

Die Mitarbeitein hat das Vorlagendokument vor baw. neben der Tastatur positioniert. Da-
durch wird die Halawirbelsdule stark gebeugt und ggf. gleichzeitig verdreht. Oft sackt dabei
der gesamte Obekdrper zusammen. Liegt das Dokument vor der Tastatur, erfolgt die Ein-
gabe mit vorgehaltenen Armen. Sehr hiufige Blidawechsel awischen Vorlage und Monitor
provozieren ausladende Nickbewegungen.

Mogliche Folgen:
Vorzeitige Abnutzungen der Bandscheiben im HWS$-Bereich: Verspannungen und Be-
schwerden im Schulter-Nacken-Bereich, Kopfschmerzen.

Yerbesssrungspotential

Der Einsatz eines geneigfen Tischaufsafzes ! Schriagaufsatz verbessert sie Sitzhaltung
deutlich: Die Arbeitsfliche kommt lhnen hierbei quasi entgegen und Sie reduzieren die
Belastung im Halawirbelsdulenbereich. Schragaufsitze gehdren auch noch nicht zur gdngigen
Angebotspalette wvon Bliromdbelherstellern. Unter folgendem Link finden Sie einen
Schrigaufsatz: vawv.rueckencenter.ch/Cergo_popup.himl

Ferner bietet sich auch hierdie Madglichkeit, einen Tischler fiir die Fertigung zu beauftragen. 3. Kurse zur Gesundheitsférderung in der Freizeit wie Riickenschule oder Nordi

um einen Ausgleich zu einseitigen Belastungen im Beruf zu erreichen und das eigene
Wohlbefinden zu verbessern.

Arree diagemal eben

Scumtv ey

Verbesserungspotential .
Durch den Einsatz des Vorlagenpodesfes awischen Tatstatur und Bildschirm kann in einer
wesentlich gnispannteren und Riicken schonenden Kérperhaltung gearbeitet werden. Eben-
so wurde der Bildschirm frontal positioniert.
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Stolz & Lohmann

Gesundheitszirkel

RuckenCheck Workshop
- Haltungsanalyse Ruckenfreundliches
- Muskelfunktionstest . Arbeiten im Buro
- Beratung / Ergebnis DCELHICDILIICS

gesunadneitsmanagemer;
ErgoCoaching +
ErgoCheck Multiplikatoren-
- Ruckentraining am AP Azubi- Schulung
- ArbeitsplatzCheck Kompetenz-Training

- Ergebnisbericht

- Rickengesundheit
- Teamfahigkeit
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Gesundheitsmanage men

= Dauer: 2,5 Std.

= Durchfuihrungsorte:
Lehrwerkstatt
Videoraum / Theorieraum / Klassenzimmer

= Gruppengrofle: ca. 12 TN




Ursachen von Riickenschmerzen

8 falsche Bewegungsmuster s Zwangshaltung des Rumpfes §

8 einseitige korperliche Belastung Sy korperliche Schwerarbeit

8l angeborene organische Schaden x Bewegungsmangel §

B psychische Belastungen, Ubergewicht #

Zeitdruck, Stress
personliches Umfeld

I falsche Eméhrung
Kompensation ungiinstiger

8 organische p Arbeitsplatzgestaltung
Wirbelsdulenerkrankungen durch Fehlhaltung

AY
Nerven

Stolz & Lohmann

Gesundheitsmanagerment




RuckenCheck

- Haltungsanalyse
- Muskelfunktionstest
- Beratung / Ergebnis

ErgoCoaching +
ErgoCheck

- RUckentraining am AP
- ArbeitsplatzCheck
- Ergebnisbericht

Gesundheitszirkel

Azubi-
Kompetenz-Training

- Rickengesundheit
- Teamfahigkeit

Stolz & Lohmann

Workshop

Ruckenfreundliches
Arbeiten im Blro

Multiplikatoren-

Schulung




Multiplikatoren im Betrieb

- 4-6 stindige Intensiv-Schulung

- Schwerpunkte: betriebsspezifische
Belastungssituationen, praktische Erprobung.

- Grundlage: vorhergegangene Arbeitsplatz- und
Belastungsanalysen im Betrieb.

Stolz & Lohmann

Gesundheitsmanagerment
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Ziele

- Teilnehmer befdahigen, das Bewusstsein
fur die Riickengesundheit im Unternehmen
zu steigern.

- Nachhaltigkeit gesundheitsfordernder
InterventionsmafBnahmen im Betrieb
fordern.

- Integration von Gesundheitskompetenz in
den Betrieb.




Inhalte

e Theorie und Praxis des
ruckenfreundlichen
Hebens

e Theorie und Praxis des
riickenfreundlichen
Verhaltens am Arbeitsplatz

e Entwicklung von MaBnahmen zur
Verbesserung belastender
Arbeitsbedingungen

e Einfiuhrung in die Arbeitsplatz- und
Bewegungsanalyse

Stolz & Lohmann

Gesundheitsmanagerment
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Inhalte
Ll
e Akzeptanz bei den Kollegen erreichen i;-- o
e Umgang mit Widerstand der “:“-:_ a2 e
Kollegen . G 2 A
= %
e Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche ( 4

Multiplikatorenarbeit

e Erarbeitung von Vorschlagen zu \ '
innerbetrieblichen Strukturen fiir eine = t\?
erfolgreiche Multiplikatorenarbeit = ;
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Gesundheitsmanage men

Gesundheitszirkel

RuckenCheck Workshop
- Haltungsanalyse Ruckenfreundliches
- Muskelfunktionstest ) . Arbeiten im Buro

- Beratung / Ergebnis DCLHICLIICIICS

ErgoCoaching +

ErgoCheck Multiplikatoren-
- RUckentraining am AP Azubi- Schulung
- ArbeitsplatzCheck

Kompetenz-Trainin
- Ergebnisbericht P J

- Rickengesundheit
- Teamfahigkeit
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o Beschwerdeanalyse und Ressourcen zur
Gesunderhaltung - Erfahrungen der
Mitarbeiter/-innen

e Darstellung der typischen
Riickenbelastungen bei Bildschirm- und
Buroarbeiten

e Riickenfreundliches Arbeiten: Theorie und
Praxis des dynamischen Sitzens und des
dynamischen Arbeitens

o Praktikable Optimierung von
Bildschirmarbeitsplatzen nach

ergonomischen und biirodynamischen
Gesichtspunkten.

e Auswirkung von psychischer Belastung
(Stress, Zeitdruck, innerbetriebliche
Konflikte) auf den Riicken

Stolz & Lohmann

Gesundheitsmanagerment
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Gesundheitsmanagerment

Betriebliches Gesundheitsmanagement

beschaftigt sich mit der Fragestellung, wie die Gesundheit der Mitarbeiter im
Rahmen der betrieblichen Prozesse und Aufgaben optimal erhalten bzw. verbessert
werden kann und initiiert hierfir geeignete MaBnahmen mit anschlieBender
Evaluation.

Qualitatsmanagement
umfasst die aufeinander abgestimmten Tatigkeiten zum Leiten und Lenken einer
Organisation bezuglich Qualitat (DIN EN ISO 9000).
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Gesundheitsmanagerment

Management der

Qualitatsmanagementhandbuch

Betriebliches

durch QMB ermittelt, durch die
Geschaftsfihrung bewertet und
genehmigt und im Schulungsplan
festgehalten. Dabei sind
arbeitsplatztypische Anforderungen
(Maschinen, Qualitatsprifungen,
Verfahren), QM-Schulungen, Hygiene,
Arbeitsschutz und weitere spezielle
Anforderungen zu berulcksichtigen®.
(Managementhandbuch CP Citopac)
http://www.cpproducts.de/
download/ManagementHandbuch.pdf

Ressourcen Gesundheitsmanagement
(Mittel)

Fahigkeit, ~Aus aktuellen Gegebenheiten, jedoch |-Hebe- und Ergonomietraining zum
Bewusstsein und | mindestens einmal jahrlich, wird der rickengerechten Bewegungsverhalten
Schulung Schulungsbedarf am Arbeitsplatz.

-Arbeitsplatz-Coaching zum Thema
"Ruckengerechtes Arbeiten in der
Produktion, im Blro und an
Bildschirmarbeitsplatzen.

- Planung, Durchfihrung und
Auswertung von Stress-Seminaren.



http://www.cpproducts.de/
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Management der

Qualitatsmanagementhandbuch

Betriebliches

Ressourcen Gesundheitsmanagement

(Mittel)

Arbeitsumgebung | ,In der Produktion werden kdrperlich -Arbeitsplatzanalyse mit Abbildungen
belastende Tatigkeiten nach Mdglichkeit |der verbesserungsfahigen
im Interesse der Gesundheitsvorsorge |Arbeitssituationen und Arbeitsplatze
mit entsprechenden inkl. Umsetzungsplan zur
Schutzvorkehrungen und Maschinen Veranderung von rickenbelastendem
ausgeflhrt®. Bewegungsverhalten und zur
Managementhandbuch DIN EN ISO 9001: 2008 (Muster) Optimierung der

Arbeitsplatzgestaltung

Messung, Qualitatsmanagementhandbuch Betriebliches

Analyse und Gesundheitsmanagement

Verbesserung

Standige »,Durch das betriebliche - Durchflihrung von

Verbesserung Vorschlagswesen, den ,Ideenkasten’, Gesundheitszirkeln

sind alle Mitarbeiter in den Prozess der
standigen Verbesserung eingebunden.
Ziel des Vorschlagswesens ist es, aus
eigenem unternehmerischen Interesse
eine Verbesserung der Prozesse zu
erreichen. Die Regeln des Ideenkastens
sind in einem Leitfaden festgelegt™.
Qualitatsmanagementhandbuch MCA

Oberflachenveredelung GmbH
http://www.mco-arnsberg.de/downloads/QM Handbuch.pdf

- Moderation des Arbeitskreises
Gesundheit als Steuerungsgremium
- Aufbau eines
gesundheitsorientierten
kontinuierlichen Verbesserungs-
prozesses.

- Implementierung eines
Verbesserungsteams ,Gesundheit’



http://www.mco-arnsberg.de/downloads/QM_Handbuch.pdf
http://www.mco-arnsberg.de/downloads/QM_Handbuch.pdf
http://www.mco-arnsberg.de/downloads/QM_Handbuch.pdf
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Nachhaltigkeit

Mehr als ein Projekt — Betriebliches Gesundheitsmanagement und
unternehmerische Prozessoptimierung gehen Hand in Hand

Rahmenkatalog

Konzepte, Methoden und konkrete MaBnahmen sollen eine Einheit bilden, nur so
flUhren sie zu Evidenz und auch zu Erfolg

Normung

Einheitliches Betriebliches Gesundheitsmanagementsystem



Interdisziplinaritat

Zusammenarbeit der verschiedenen Fachdisziplinen

Partizipation

Beteiligung der Mitarbeiter — ohne Involvement kein Commitment

Wertschopfung durch Wertschatzung der Mitarbeiter

Wer sich wohlftihlt bringt gute Leistung und das Unternehmen voran

Stolz & Lohmann

Gesundheitsmanagerment



-0 Stolz & Lohmann

Gesundheitsmanagerment

Martin Lohmann

Stolz & Lohmann Gesundheitsmanagement
Landgrafweg 12
33617 Bielefeld

Tel.: 0521 - 78 45 370

Email: lohmann@stolzlohmann.de

www.stolzlohmann.de
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