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Stückzahl 1

Qualität

Dynamische 
Prozesse

Umweltauflagen, 
Compliance

Time-to-market, 
Verfügbarkeit
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WÄRE ES NICHT TOLL, WENN ALLE PRODUKTE UND PROZESSE 
FUNKTIONIEREN WIE ERWARTET?
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starwars.com

THE GREATEST TEACHER 
FAILURE IS
THE GREATEST TEACHER 
FAILURE IS



Magazin leer, 
bitte auffüllen

Ich könnte 
am Samstag 

arbeiten

Infos mit 
ZERO defects

Auftrag 2317 
abgeschlossen. 

Nächster 
Auftrag 2318

Anlage gerüstet 
für Auftrag 3784

Ich muss in 2 
Stunden im 

Warenausgang 
sein.

Meine 
Kapazität ist 
ausgebucht! Alarm!

Temperatur 
zu hoch!

Wartung mit
4h Downtime 

fällig

Alarm! 
Werkzeug G8473 
Standzeit läuft ab

Alarm!
Taktrate zu 

gering! Verzug!

Mir hat 
mal wieder 
keiner was 

gesagt

Alarm!
Brauche neues 

Rohmaterial

Alarm!
Energiever-

brauch zu hoch!
Welche 

Anlage hat 
Zeit für mich?

Schon 
wieder ein 

Chefauftrag!

Behälter 
Charge 

CH4512 voll!

Achtung: 
Kundenspezifi-
scher Prozess



ABGESICHERTER 
PROZESS

Prozessschritt 1 Prozessschritt n…

ANFORDERUNGEN
PARAMETER

EINFLUSSGRÖSSEN
BEKANNTE FEHLER

MENSCHEN
UND SKILLS

MODULE, SYSTEME, 
FUNKTIONEN

*

Prozessschritt 2

SCHNELLE LÖSUNGEN MESSBARE ERFOLGE NULL FEHLER

*IoS/IoT: Darstellung in Anlehnung an Stefan Müller 2015, S.126 

Prozessschritt 2

ANFORDERUNGEN
PARAMETER

EINFLUSSGRÖSSEN
BEKANNTE FEHLER



INTELLIGENTER BATTERIESENSOR
AUTO-KABEL GMBH – KUNDE SEIT 1998
INTELLIGENTER BATTERIESENSOR
AUTO-KABEL GMBH – KUNDE SEIT 1998

+ Energieerzeugung und -regelung
+ Plattformunabhängiges Energiemanagement
+ Batteriestrom , -spannung und Poltemperatur
+ Kurzschlusserkennung, Start-Stop-Automatik
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BEGLEITUNG DER FERTIGUNG UND MONTAGE*
NULL-FEHLER-PRODUKTION FÜR BEKANNTE FEHLER
BEGLEITUNG DER FERTIGUNG UND MONTAGE*
NULL-FEHLER-PRODUKTION FÜR BEKANNTE FEHLER

+ Kennzeichnung
Seriennummer
mit DMC

+ Gießparameter
+ Maße

+ Charge Shunt
+ Skills Bearbeiter
+ Prozessdaten, 

z. B. Löt- und 
Schweiß-
parameter

+ Materialcharge
Kunststoff

+ Spritzparameter

+ Anlieferung der 
Platinen

+ Identifikation mit
Seriennummer

+ 100% Funktions-
prüfung

+ Überwachung
Liegezeit

+ Temperatur
Verklebung

+ 100% Funktions-
prüfung

+ Ablage aller
Daten in weltweit
zentraler
Datenbank

+ Digital Twin von 
Anfang an

GIESSEN LÖTEN/SCHWEISSEN GEHÄUSE SPRITZEN WARENEINGANG PLASMA/VERKLEBEN ENDMONTAGE

*Vereinfachte Darstellung

GEHÄUSE SPRITZEN PLASMA/VERKLEBEN
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+ 200 angeschlossene Maschinen an 7 Standorten auf 3 Kontinenten
+ 65 Maschinentypen von über 35 verschiedenen Herstellern
+ 24/7-Dauerbetrieb
+ Komplette Standardisierung
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MIT INTEGRATION
UND DIGITALISIERUNG…
MIT INTEGRATION
UND DIGITALISIERUNG…



… HIN ZUR INFORMATION… HIN ZUR INFORMATION





WERTSCHÖPFUNGSNETZWERKWERTSCHÖPFUNGSNETZWERK

BETEILIGTE SYSTEME

TRACEABILITY-DATENBANK

FEHLER VERHINDERN UND DOWNSTREAM TRACING
(BEKANNTE FEHLER)

KU
N
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FEHLER SUCHEN UND UPSTREAM TRACING
(UNBEKANNTE FEHLER/URSACHEN)

REKLAMATIONEN, MASSNAHMEN, RÜCKRUFEREKLAMATIONEN, MASSNAHMEN, RÜCKRUFE



MOMENT!
DAS GEHT BEI UNS NICHT!
MOMENT!
DAS GEHT BEI UNS NICHT!



Quelle: www.luna-park.de



Ausführen und 
kontinuierlich 

verbessern

Prozessschritt 1 Prozessschritt 2 … Prozessschritt n

Parameter 
und 

Einflussgrößen 
identifizieren

Schritte zur 
Absicherung 
beschreiben

Geeignete 
Systeme und 
Funktionen 
auswählen

■ Produktmerkmale
■ Prozessmerkmale
■ Maschinendaten
■ Logistikdaten
■ Umgebungsparameter
■ Informationen
■ Menschen/Skills
■ …





■ Predictive Quality
■ Bekannte Fehler verhindern und signifikant reduzieren
■ Unbekannte Fehler entdecken, analysieren, zukünftig verhindern
■ 100% Traceability
■ Steigerung der Wettbewerbsfähigkeit
■ Reduzierung der Kosten



©
 P

ic
ke

rt
 &

 P
ar

tn
er

 G
m

bH

FÜR EINE WELT

PRODUKTE
FEHLERFREIER



Sven O. Rimmelspacher

www.pickert.de

sven.rimmelspacher@pickert.de

@sorimmelspacher

www.null-fehler-sind-moeglich.de


