UWS ) Digital mit klarer Linie

BPD 2019

Digitaler Wandel
duldet keine
Ausnahmen!

Paderborn, 05. Juni 2019
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Das Unternehmen und seine (Um)welt

N R .-‘c.?
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Dynamik

Y 4.0
Flexibilitat Digitalisierung

Disruptive ... Geheration Yoz ‘,

Transformation g
Komplexitat

Lean
g [netzUn Ambidextrie
Selbststeuerung Services
Performance Plattform |

Agilitat
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UWS >

Wir beschreiben unsere heutige Welt mit
dem Akronym
VUKA.
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UWS >

V O latl l.lta.t Haufigkeit, Geschwindigkeit und Reichweite von Veranderungen
U NSIC h e I'h e |t Unmoglichkeit, Ereignisse und Entwicklungen zu prognostizieren
K om p leXItat Wechselwirkungen von Elementen die nicht prognostizierbar sind

A m b | gu |tat Viel- oder Mehrdeutigkeit von Informationen
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UWS >

' Die WeltWér schon i'mmer
VUKA.
Jetzt nur ein bisschen mehr und anders.
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UWS >

Eine wesentliche Kraft in dieser Welt iIst
DIGITALISIERUNG.

Eine daraus resultierende Basisforderung ist
DYNAMISIERUNG.
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UWS >

SYSTEMISCHER ANSATZ
und g
AGILITAT

sind geeignete Mittel zur Erfullung.
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7S Modell als Systemischer Ansatz

Die 7 Systemelementexf’i}f oo
sind alle untereinander '
vernetzt und stehen in .

gegenseitigen Wechsel-
wirkungsbeziehungen.

Nur die ganzheitliche

Betrachtung und die in
Einklang bringende =~
Gestaltung sichert den = =

Erfolg.

Dieses  Erfolgsrezept |

galt schon immer.

Jetzt gilt es zusatzlich =~ =
den in den System-
- elementen enthaltenen =

Pluralismus mit zu
berlcksichtigen.

‘ F

Mltarbeltgnde

UWS >

Kultur, Basis der
Zusammenarbelt

. .-v«

ertigkeiten &
Fahigkeiten
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UWS >

Kultur, Basis der
Zusammenarbelt

. .-v«

ertigkeiten &
Fahigkeiten
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Strategische & Operative Welt zusammenbringen UWS >

Strategie
entwickeln,
fihren & steuern *

é‘ﬁtwlcgelﬁ
..... fuhren-:& steuern

~ Uber die Strategie Geschaftsmodelle entwickeln und
durch Prozesse zum Leben bringen.
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Kultur, Basis der
Zusammenarbelt

. .-v«

ertigkeiten &
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Dynamisierung
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Gestaltungsmaxime 1 UWS >

In ganzheitlichen,
geschaftsmodellbezogenen
Prozessen

Von dem Kundenbeddurfnis
bis zur Kundenbegeisterung

Gesamtprozess

LosgelOst von bestehenden, aufbauorganisatorischen
Strukturen und Flihrungsspannen.
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Gestaltungsmaxime 2 UWS >

)
)
)

Von rechts nach links

In Ergebnissen

Blind- und Fehlleistungen eliminieren.
Nutz- und Stltzleistung in den Fokus stellen.
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Gestaltungsmaxime 3 UWS >

In schlanken, stabilen und
wiederverwendbaren
Prozessbausteinen

)
)
)

)
)
)

An intrinsische
Arbeitsmotivation

Prozessbaustein

An das Prozessbausteinschema
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Gestaltungsmaxime 4 UWS >

Erst fachlich, dann digital
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Strategische & Operative Welt zusammenbringen UWS >

Prozesse gestalten

Prozesse
projektieren &
- realisieren

B
SR

Prozesse
einfihren
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Strategische & Operative Welt zusammenbringen UWS >

Prozesse gestalten

Prozesse
projektieren &
“realisieren
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Prozesse
einfihren

Prozesse ausfihren B, g
steuern o T e
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Gestaltungsmaxime 5 UWS >

Verantwortung,

Offene Rahmenbeschreibung im Sinne des
Nutzes flr das Unternehmen.

Einfache, lebbare und
nutzbringende Ergebnisse

Auffiihrung der Ergebnisse, die flr Erzeugung

ROl.l.en beSCh rei bu nge N des Nutzens notwendig sind.

Aufgabe
Auffihrung der wesentlichen Tatigkeiten, die fur
die Erzeugung der Ergebnisse notwendig sind.

Tagesgeschaftsbezogene, tagesproblemorientierte
Beschreibungen, orientiert an Prozessmodellen.
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Gestaltungsmaxime 6 UWS >

)
)
J

e e
=0 =0
— =0

Prozessverantwortliche, die die
Orchestrierung von

)

e e e
=0 =0 __ _ (]
=0 0=0=0
o=0 =0 0=0

=0
Gesamtprozess

Prozessbausteinen,

Prozessverantwortlicher

Die Prozessverantwortung ist auf den Gesamtprozess zu
beziehen und idealerweise mit Ergebnisverantwortung
versehen.
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Gestaltungsmaxime 7 UWS >

Entwicklungskreis

Strukturen, in denen flexibel und
kurzfristig Handlungstahigkeit
besteht,

Fachkreise

Lokale, Verantwortungs- und
Entscheidungskompetenz Technologieexperten

N
Prozessentwickler flr Prozessbausteine im Gesamtprozess .
festlegen und vernetzen. Prozessentwickler

Fachexperten
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Strategische & Operative Welt zusammenbringen UWS >
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7S Modell als Systemlscher Ansatz UWS >

Die 7 Systemelemente P
sind alle untereinander | o

vernetzt und stehen in .
gegenseitigen Wechsel-

wirkungsbeziehungen. 'St@tégig(

Kultur, Basis der
Zusammenarbelt

. -v«

Nur die ganzheitliche
Betrachtung und die in
Einklang bringende =~
Gestaltung sichert den = =

Erfolg.

Dieses Erfolgsrezept

galt schon immer.
Jetzt gilt es zusatzlich

~den in den System-

- elementen enthaltenen =

‘ ertigkeiten &
Fahigkeiten

Pluralismus  mit  zu = r Mitarb d
berlcksichtigen. B s itar e-':[En =
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Kollegiale Fallberatung UWS >

o R i

Stellungnahme &
Feedback

Vorstellung

Entscheidungsvorlage durch

den Entscheidungstrager gut

Entwicklung Klarung

Strukturiertes Beratungsgesprach in einer Gruppe, in dem der Priorisierung Analyse &
Entscheidungstrager durch die weiteren Teilnehmer in ihren Hypothesenbildung
jeweiligen Rollen, nach einen festgelegten Ablauf, beraten wird.
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Konsent

Entscheidung im Konsent

Entscheidungsfahigkeit ist die grofste Herausforderung in
teamorientierten Arbeitsumgebungen. Klarheit in
Verantwortung und Aufgabenbewusstsein sind entscheidend.

UWS >

o R i

Entscheidung /
Vertragung

Vorstellung

4[ung

. kein Einwand
. leichte Bedenken
. Gewichtigen Einwand

Integration /
Ausraumung
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UWS




Bioanaloger Ansatz
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Flink & beweglich durch
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" Mail: info
Web: www.

Jan Kleine
Management Consultant

Tel: +49(0)5251 54078-119
Mobil: +49 (0)163 54078- 18

Mail: jkleine@uw-s.com
Xing: Jan Kleine
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