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Problembereich: Informationsablage

e - L e | e
1 divers | Dateiordnsr 29.03.2006 10:59
(J Acquisition Dateiordner 20.01.2006 12:05

{00 avchitecture Dateiordner 24.01.2006 17:20

- () Business Process ReenqnesringdManagementts... Datsiordner 09.02.2006 17:30

CIM - Common Information Model Datsiordner 19.01.2006 17:03
() compenents & Ohiects & Frameworks & Patterns Dateiordner 14.10,2005 10:25
() configuration-Management Dateiordner 19.01,2006 12:45
() constructivism Dateiardner 23.01.2006 16:35
() content Management & Delivery. Dateiordner 24.02.2006 09:40
() continuity Planning Dateiordner 05.09.2005 09:34

cots Dateiordner 03.02.2006 10:27
() DataMant & DataBase & Datatarehouse & Busi.. Dateiordner 03.04,2006 15:28

Dateiordner 31.01.2006 15:21
15.03.2006 12:48
24, 10,2005 15:05

(2 eBuisiness & eGovernment & eServices
[ elearning & eTesting
() Enterprise-Computing

Dateiordner

(CJERP - Enterprise-Ressource-Planning Dateiordner z0n L7
(] Filnfosvs & MIS & DSS & C25vs Dateiordner 20,01.2006 12:34
(CJ6lS - Geolnfosys Dateiordner 18.01.2006 14:21 Dokument
() &rid-Computing Dateiordner 23,01.2006 09:25
(2] Hochschulen Ranking & SWOT-Analven Dateiordner 09.02,2006 12:48 :‘.:":"‘:E:N"'.:" T
(] Internet Technologies Dateiordner 23.01.2006 09:24 Y e e e c.
[0 Interoperabilty & Intsaration & EAL & Porkals 6 ... Dateiordner 26,01,2006 11,03 St RRRG
(2] IT-Management & IT-Controling. Dateiordner 25.01.2006 10:00 ! 4 ) o gt
duntin cukm g D du ket

(] kapazitatsmanagement Dateiordner 25.01.2006 10:15 D
(] Knowledne Management & Ontologies Dateiordnsr 03,04.2006 15:23 O g dnin
] Location-Biased Services Dateiordnsr 22,02.2006 11:30 Fours TR S
(2] Logistics & Supply Chain Management Dateiordnsr 23.01.2006 15:26 B s o
(M85 - Modaling & Sraulation Datsiardnsr 25,01.2006 14142 B P el
[ZJManagement, FiRrung, CommandiControl Dateiordnsr 23,01.2006 15:27 BRI A
(MDA - Modsl Driven Architecturs Dateiordnsr 17.00.2006 12,

feling - PerformancefOualty... Dateiordnsr o 1235
(0 Medienkonvergenz Daigy 08,03.2006 11,51
(3 Miartion & Modernization & Uparsding ateiordner 20,01.2006 12:30
[C3 Modeling - Data & Functions & Processes & Syst,. Dateiordner 20,01.2006 11:50
(MO0 & GIG & NetOpF( & CDAE & TransFormation Dateiordner 28,02.2006 10:25
[ MetworkaComputer - MonitoringsManagement Dateiordner 20,01.2006 11:42
(C3p2p - Peer-to-Peer Dateiordner 18.01,2006 15:46
(23 personalization & Web Usage Mining Dateiordner 22,02.2006 11:14
Cportale Dateiordner 29,0%.2006 10:55
(2] Qualfication & Training Dateiordner 20,01.2006 11:38
(2] Security & Risk-Management 3, Datenschutz Dateiordner 23,01.2006 09:47
(2] semantic-web, Wisdom-Web, Web-Inteligence Dateiordner 29,0%.2006 11,00
(2] sensor Networks Dateiordner 23,01.2006 10:28
(L1504 - Service-priented Architecture Dateiordner 25,01.2006 10:16

Eine haufige Frage:

In welchem Ordner muss diese Information abgelegt werden?

Karlsruhe, den 31.Januar 2008 © Schneider System GmbH




| SCHNEIDER,‘!_
SYSTEM GMBH

Organisation - Informationssysteme - Qualifzerung

|
Problembereich: Informationsrecherche

e - L e | e
1 divers | Dateiordnsr 29.03.2006 10:59
(J Acquisition Dateiordner 20.01.2006 12:05

{00 avchitecture Dateiordner 24.01.2006 17:20

- () Business Process ReenqnesringdManagementts... Datsiordner 09.02.2006 17:30

CIM - Common Information Model Datsiordner 19.01.2006 17:03
() compenents & Ohiects & Frameworks & Patterns Dateiordner 14.10,2005 10:25
() configuration-Management Dateiordner 19.01,2006 12:45
() constructivism Dateiardner 23.01.2006 16:35
() content Management & Delivery. Dateiordner 24.02.2006 09:40
() continuity Planning Dateiordner 05.09.2005 09:34

cots Dateiordner 03.02.2006 10:27
() DataMant & DataBase & Datatarehouse & Busi.. Dateiordner 03.04,2006 15:28
() gBuisiness & eGovernment & eServices Dateiordner 31.01,2006 15:21
() eLearning # eTesting Dateiordner 15.03,2006 12:48
() Enterprise-Computing Dateiordner 24,10.2005 15:05
(CJERP - Enterprise-Ressource-Planning Dateiordner 20.01.2006 11:07
() Fiilnfosvs & ML & DSS & CZ5ys Dateiordner 20.01.2006 12:34
D GIS - GeolnfoSys Dateiordner 18.01.2006 14:21
D Grid-Computing Dateiordner 23.01.2006 09:25
D Hachschulen Ranking & SWOT-Analyen Dateiordner 09.02.2006 12:48
D Internet Technologies Dateiordner 23.01.2006 09:24
D Interoperability & Inteqration & EAL & Portals 8 .., Dateiordner 26,01.2006 11:09
D IT-Management & IT-Controling Dateiordner 25.01.2006 10:00
D Kapazitatsmanagement Dateiordner 25.01.2006 10:15
(CJknowledae Management & Ontologies Dateiordner 03.04.2006 15:23
(] Location-Based Services Datsiordner 22.02.2006 11:30 [ ]
(1 Lonjstics & Supply Chain Management Dateiordner 23.01.2006 15:26
(ZIMBS - Modeling & Simulation Dateiordner 25.01.2006 14:42
[ Management, Fihrun, CommandsControl Dateiordner 23.01.2006 15:27
(MDA - Mods| Driven Architechure Dateiordner 17.01.2006 1257

feling - Performancefuualty... Datsiordner 06.07.2005 12:35
() Medienkpnveraenz Dateiordner 08.03.2006 11:51
(1 Miaration & Modernization & Uparading Dateiordner 20.01.2006 12:30
() Modeling - Daks & Functions & Processes & Sust... Dateiardner 20.01.2006 11:50
() NCO 8 GIG & NetOpFD & CDAE & Transformation Dateiordner 26.02.2006 10:25
(£ NetworkaComputer - Monjtoring&Management Dateiordner 20.01.2006 11:42
(C1p2p - Peer-to-peer Dateiordner 18.01,2006 15:46
() Personalization & Web Usage Mining Dateiordner 22.02.2006 11:14
Cporkale Dateiordner 20.03.2006 10:55
() pualfication & Training Dateiordner 20.01.2006 11:38
(1 Security & Risk-Management. & Datenschutz Dateiordner 23.01,2006 09:47
(1 Semantic-eb, Wisdom-Web, web-Inteligence Dateiordner 20.03.2006 11:00
(1 Sensor Networks Dateiordner 23.01,2006 10:28
D S04 - Service-oriented Architecture Dateiordner 25.01.2006 10016

= Was muss ich bel Thema A aulRerdem bericksichtigen?
= Wie |ose ich dieses Problem?

= Wie hangt Methode X mit Methode Y zusammen?

Karlsruhe, den 31.Januar 2008 © Schneider System GmbH
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Sudamerik

\

Lima :
‘\ R.\. Ober-/Unterbegriff

. Fé ‘ \j ........................ ist Teil von
un . \j ................ arbeitet an

=zzzzzzzzzzz Sitzt an Ort

[ benutzt

|- A~~~ liefertin / fihrt durch
— o0 —oc- wird beschrieben in
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Losungsansatz: Neue effiziente ,,Finde*-strategien

Suche mit ,,Google“/CMS Suche mit Semantik
sehr viele Dokumente wenige, aber zielfuhrende Dokumente
Volltextsuche/ Stichworte Finden Uuber Thema
zeitaufwendig und ungenau schnell und exakt
einzelne Informationsbausteine Informationen im Kontext
Informationen ohne Verknupfung Aufzeigen von Zusammenhangen

Karlsruhe, den 31.Januar 2008 © Schneider System GmbH
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Losungsansatz: Semantische Wissensnetze in der Praxis

~« Wissensportale

— < Integration
verschiedener
Informationsquellen
und Dokumente mit
| zentralem,
personalisiertem
I Zugang

Js Wissensaustausch
& » Forderung des

53

komplexen

Karlsruhe, den 31.Januar 2008

. 1 Informationsaustauschs in

xi ] ¥ » 9 m 3
Lo ol R A0
Dokumentation

Strukturierung komplexer
Informationswerke und
Handbicher im
Wissensnetz

Im Einsatz u.a. bei:
Verfassungsschutz
ThyssenKrupp
Telekom

SAP

Lufthansa

Union Investment
Suddeutsche Zeitung

© Schneider System GmbH
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Referenzbeispiel: ThyssenKrupp, TK-Base

Anforderungen:
= Uberblick Gber Tochterfirmen
und Beteiligungen e o

. | = Zuick ~ = - @ 3 | ‘@ Suchen [GiFavoiten c#Vedauf | EN- Shom - L.
] Sy n e rg I e n S C h affe n | adiesse [&] http: ocalhost/pilot/le Prequest=filstlang=gertleparam=lang gerbservenurapper=filetfile=durnmy. xmigmslt=sinstiea/indes_un.wslt =] @wechseln zu |
)

ThyssenKrupp

Marktkenntnisse anderer Unternehmen base
Konzerngesellschaften nutzen

Thyssenkrupp Home Suchverlauf | Hilfs Wortakt | English

Unternehmenssuche definieren Suchergebnisse:

Typ Unternehmensname - Stac Land Segmert
KU ASCEMSORES CEMIA SA. ARDOAIN Spanien Elevator
. KU Ascensores OIERKI], S.L. Spanien Elevator
L 0 S u n - Ky Astensores SA San Sebastian de oz Spanien Elevatar
M Reyes (Madrid)
KU ASEL Ascensores S.L. Madrid Spanien Elevator
- - KU Astel Manutencao e Assisténcia Técnica Porto Alegre Brasilien Elevator
. Wissensnetz mit Produkten e s
w  Alos Coméreio e Assisténela Técnica de Farta Alegre Brasilien Elevatar

Elevadares, Ltda,

o o KU Kone Ascensares C.A. Wenezuela Elevatar
. EI nbl ndu ng Von KU Kone Ascensores 5.4 Argentinien Elevator
KU Luukas Industries B.Y. Hiederlande Elevatar
KU MACOSA ELEVACION, S.A, mMADRID Spanien Elevator
TOChteru nterneh men KU Teduinor Electromecanica, 5. da. Cporto Partugal Elevatar
W Thyssen Boetticher S.A., Fabrica de Yalencia Spanien Elevator
Valencia
. D I R h b KU Thyssen Eletec Ascensores Stahl, 5.A. gagtafé de Bogota Kolumbien Elevator
ezentra e eC teve rga e KU ThyssenEletec de Yenezusla 5.8 Venezuela Elevatar
KU ThyssenEletec del Paraguay, S R.L. Asuncion Faraguay Elevator
™ 1 ~ H KU Thyssen Eletec del Urnguay, SR.L. Montevideo Uruguay Elevator
CrOSS-Se I ng erl I log IC t KU Thyssen Eletec International 5.4, Alcabendas (Madrid)  Spanien Elevatar
KU ThyssenEletec SA San Borja-Lima Feru Elevator

KU ThyssenEletec SA Buenos Aires Argentinien Elevator

Synerg Ien KU ThyssenEletec S.4. (Chile Las Condes Chile Elevatar

Unternehmensname einschranken

| Gefunden: 29 Datensatze Anzeigen pro Seite » 1-20
Copyright @ Thyssenbrupp AG  Disclaimer
&1 iavascript parent frames]'code'] myioid(): Lokales Intranet v

Karlsruhe, den 31.Januar 2008 © Schneider System GmbH
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Referenzbeispiel: Brockhaus Duden

File Tools Termeditor Help Tools

o Yorschau

A n fo rd er U n g e n : < Organizer (bifab-import-2002-08-22-voll} =l x|
=  Produktion von AT I -0y | ] o] ] ] () ] ] ]
Aplfel, der; -5, Apfel [mhd apfel, ahd apfil, — & Text = EUELIE

Worterbiichern und Lexika [ s o1t i E eta - o

Jest-fleischige, aramatisch schmeckende hritte

aus einer Wissensbasis ekt it Komachiues Fucht de | ] 3
Apfeibauras: A wn Schlafrock fein Gebdeok); ool - =

h e rau S Apfel piliicken, [wom Baum] schitteln, schilen, | SIE L] 0

S -
reiben; ein griner, saurer, unreifer, Auge
; o plfel H&E A~
wurmstichiger, rotbackiger, gebratener A ; Spr Subst. 0 1l (-5, -en) »
der & fallt nicht weit vom Stamm/{ugs. scherzh ;) Name ﬂ ﬂ j
LdS u n g . nicht weit vom Plerd (fwed. ist i seinan Ld Darstellung, vereinfacht 1
" [regativen] Anlagen, in seinem Verhalten

EID ohne Ne

= Volistandige Abbildung der 2= e g A

zusammenziihlen/Apfel mit Bimen addieren

deutSChen Spl"aChe |n ., Bhovarsiaras i | T Al atributes T Al Relations Ol

leicht kann man . »Apfel und Bimen Termdefinition rundliche, fest-flaischige, aromatisch s

e I n e m Wlsse n S n etz ) eusammenzahlens und »aus normalen Vergangen _H Import-Name D

alle méghchen Verdachte ... zusammenbrauens

= Spezielle Redaktions- und | o=

(ugs.. sehr billig, fiir einen unbedew

Produktionskomponenten [0 veei w

dass er den Wagen ... fiar einen A un

erworben hatte (Borell, Romeo 342)1
sauren A. beiBen (ugs.. efwas
Unangenehmes notgedrungen ).
far T Apfelbaum die Apfel tragen die

Karlsruhe, den 31.Januar 2008 © Schneider System GmbH
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Referenzbeispiel: Landesamt flr Verfassungsschutz

= Aufdecken von
Zusammenhangen T s

= Kombination von | r
Suchtechniken: Volltext, — S Wi
semantisch, fallbasiert, e R ) IO
Expertensuche, unscharfe e 5 L
Suche oo B N

. Einfachste Pﬂege :@ Hirweis
= Strenge Beachtung der (@) ansotiag
(IT-)Sicherheit O viaeir

bssage Shahid Mafie

?

(W) ai
@IAhdelAlemi — Algier |

=  Grafische Navigation in %:d D
dem Wissensnetz @P;m SR

= Agentenbasierte . %
Analysesysteme e B ) srg i o ¥ aigerien

Karlsruhe, den 31.Januar 2008 © Schneider System GmbH
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Fazit und Ausblick: Semantische Technologien im WM

» Semantische Suchanfragen (assoziatives Finden)

= Abbilden und Erkennen von Zusammenhangen (Interdisziplinar)

= Effizienter Umgang mit grof3en und komplexen Informationsmengen
» Informationsmanagement in vernetzten Strukturen

= Solide Basis zur Entscheidungsfindung

= Orientierung am Informationsbedarf des Einzelnen

» GPS-System” fur Informationen

= Verknupfbar mit Aspekten der Fernausbildung

Karlsruhe, den 31.Januar 2008
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Verkntpfung von E-Learning und Wissensmanagement (1/2)

» |n Erweiterung des Munchener Modell (Mandel et. al., 1999)

= Konzeption einer Nutzer- und Kontextzentrierung auf Basis semantischer
Bildungsangebote (,KnowledgeSphere*, Pees 2003)

— Vorstellung auf dem 1. Fernausbildungskongress der Bw 2004
— ldee: Wissensvisualisierung (s. Empirische Arbeiten)

— Kopplung der semantischen Schicht mit Learning Objects

— Ansatze des Konstruktivismus (Situativ, Anchored Instruction)
— Derzeitige praktische Verbreitung insb. im Hochschulbereich
— Einbeziehung von Elementen der Kommunikation/Kooperation
— Nutzung von Elementen des Web2.0 (Wiki etc.)

— Konzept des ,Experten unterschiedlicher Auspragung”

— Viel versprechende Ergebnisse aus Evaluierungen

— Gelungene Verknupfung von Lernmodulen und Wissensmanagement

Karlsruhe, den 31.Januar 2008
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_...-:Il .
Verknipfung von Fernausbildung und Wissensmanagement (2/2)
Content
Riicksprungstelle muss o
nicht identisch sein

C |

©) c

5 S

< ©

-

= / S
®)

= g

o

\'d

Individuelle
Lernsphéare als
Empfehlung

Semantisches Netz

Karlsruhe, den 31.Januar 2008 © Schneider System GmbH
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Demo: Wissensportal

Portal - Such soft Internet Explorer

Datei  Eeatbeiten  Ansicht

Favariten  Extras 7

S at &
ZFuriick YO ArES Abbrechen  Aktualisieren  Startseite Suchen Drucken

Adresse [ €] hitpflocahost3000)p] #Wechseln 2u

intelligent views

Wissensportal

interner Ansprechpartner
Werner Wohlgeruch

getestete Anwendungen

Suche Strahl-Yakuumpumpe

[pumpe = i Sterling Isolined 206
_AHe Suchen =

Hierarchien (I) wird Lebensmittel

Universal Ag genutzt von Vakuumerzeugung (Jug Rusi)
Projekt enthalt Dosapro - LE-86M Destillation unter Vakuum
Dokument Durchgangsventil 241 (jug Rusi)
ist Expertise [E)ietrEictl Distel ERET e i
von va Extern

WP Vakuum-Desodorierung
Speisedl-Raffinerie Jug Rusi

Produkt hat Mobilfunknetze

Technik

wird genutzt WP Vakuum-Desodorierung bei Anderungen
von benachrichtigen

wird Sterling Ltd

hergestellt von

Verlauf

< Sterling Isolined 206
= Wurzelbegriff

Zentrale Dokumente

a Datenblatt Sterling Isolined
a Richtlinien Kreiselpumpen

Demote
Demote

WP Destillation

[ | | B okeles mtranet

8 Schneider System GmbH 14
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Demo: Semantisches Netz des Wissensportales
tor ==l x]

NetNa

Begriffe I
H Objekt Thema I Organisation M Projekt M ort M Person M Produkt M Dokumente
Strahl-
Vakuumpurmpe
&y Durchoangswventi!
= 241
Dosapro- LE-

FBAN
|
g Mobilfunknetre
Sterling Ltd :
1
= Sterling lsolined
T206 H
A Dietrich Distel
A
‘Lebensmittel
Ab. Eva Extern
L)
o
/-WP Wakuum- Wakuumerzeugung
Desadarierung (Jug Rusi)

Copyright (g1 2004 by Intelligent ‘dews
|Achtung: Applet-Fenster

arlsruhe, den Schneider System
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Demo: Kopplung mit Lernprogrammen

Infinity Knowledge-Portal - Suche icrosoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten  Ansicht

Faworiten  Extras 7

s D o Q =)
2uriick Yorwarks Abbrechen  Aktualisieren  Startseite Suchen Drucken

Adresse E http:/flocalhost:3000/kp,

Wissensportal p

Suche Sprachnetze Welche Lerneinheiten haben

lume— . wir zu diesem Thema?
purtp &) Mobilfunknetze Mobilfurk
Unterthemen  GPRS, UMTS

Hierarchien

Technik

= Universal Ag Sterling Isolined 206

Projekt verwendet
Dokument Produkt
Technik wird  Mobilfunk
behandelt von
Lerneinheit

VYakuumerzeugung (Jug Rusi)
WP Vakuum-Desodorierung

Zentrale Dokumente

keine

Verlauf

< Mobilfunk
< Mobilfunknetze

< Sterling Isolined 206
= Wurzelbegriff

T Lokales Intranet

8 Schneider System GmbH
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Demo: Aufruf des modularisierten Lernprogrammes

Knowledge-Portal - Suche - Microsoft Internet Explorer

Datei  Beatbeiten  Ansicht

= = @ gt

Zutick | Yorwerts | Abbrechen Aktusisiersn  Startseits

Adresse E http:/flocalhost:3000/kp,

Faworiten  Extras 7

Q =]

Suchen Drucken

Q
gég intelligent views

Wissensportal

Suche Lerneinheit
pumpe + Mobilfun

Alle Suchen =
Einheit elng 6-7_mobilfunk.exe 4
Hierar chien Lerneinheit Mobilfunknetze

Sterling Isolined 206
UMTS

Universal Aq behandelt
Projekt Technik
Dokument

Zentrale Dokumente

keine:

Verlauf

< Mobilfunk
< Mobilfunknetze

< Sterling Isolined 206
< Wurzelbegriff

’_ ’_ ’_ ’E Lokales Intranet

|a http: filocalhost: 3000/kp/download . skat?callerId=1143189682534% 341 %3A1%:3A332%3AKEMInstanceEditor 73AI05246_4498219268roatEditarld

3 Schneider System GmbH




f SCHNEIDER,_

k SYSTEM GMBH
Organisation - Informationssysteme - Qualifizierung

Kontakt

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

¢

¢

SCHNEIDER SYSTEM GMBH

Dr. GUnter Pees

HeerstralRe 59

56179 Vallendar bei Koblenz

Tel. (02 61)96250-15

Fax (02 61)96250-19

Mobil (01 62) 2 96 67 51

eMail: guenter.pees@schneider-system-gmbh.de

wwww.schneider-system-gmbh.de

Karlsruhe, den 31.Januar 2008 © Schneider System GmbH
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