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Die richtige Entscheidung treffen!

Warum wurde Jens Lenmann nach dem Sieg gefeiert:

Er konnte die richtigen Entscheidungen féallen,
weil er die richtigen Informationen
zum richtigen Zeitpunkt hatte.
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Der Spickzettel von Jens Lehmann
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Bdse Zungen behaupten aber
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Schluss mit Einbahnsiraen

Die Wahrheit Uber Kennzahlensysteme
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Ein paar Informationen...

ZU mir!

Diplom Wirtschaftsinformatiker Klaugliver Welsow

36Jahre alt, verheiratet und eine Tochter

¢« |T-Berater im QMund IFUmfeld seit 1997

¢ Geschaftsfuhrer einer universitatsnahen Unternehmensberatun
2000-2003

¢ Geschaftsfiihrender Gesellschafter der Unger, Welsow & Compa
seit 2003

¢« Mein SteckenpferdProzess Qualitats und Wissensmanagement
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Beratung

Wir bauen effiziente Prozess -
Qualitats - und Wissens -
managementsysteme fir Sie auf!

ORGANISATION

PLATTFOR

IT-Services Softwarelbsung

Wir betreuen lhre IT - Wir finden oder
Infrastruktur optimal entwickeln die richtige
fur Sie! Lésung fir Sie!
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i m Sinne unser

Mitarbeiter }

Anforderung-an
Quialifizierung
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0 Beratungsschwerpunkte
Prozess- und IT-Beratung
0 Griundung:
1. Oktober 2003
0 Gesellschafter:

Dipl.-Wirt.-Inf. André Unger
Dipl.-Wirt.-Inf. Klaus-Oliver Welsow
PAVONE AG

Ein paar Informationen...

Sitz:
Paderborn

Branchenerfahrung:
Automotive

Elektronik

CallCenter

Immobilien & Banken

Handel (Einzel- und Grol3handel)
Dienstleistung

Schlanke Prozesse — Runde Losungen
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Mitarbeiterqualifikationen
10 IBM Certified Professionals

Microsoft Certified Professionals
ARIS Prozessberater

Agresso BM Berater

ViFlow Berater

TQM Coaches

EFQM Assessoren

LEP Assessor

R R N N B~ O NN O

Akkreditierter IBWF-Berater
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Ludwig Erhard Preis

Was unterscheidet
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FHM
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ViCon AGRESSO Technologiepariner
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o ‘@ Partneretzwerk ~—
Industrie und
/ ] Verbdnde Handelskammer
\Kooperc’rionspcrlner

Deutsche Gesellschaft -ﬂ. — PAVONE AG
fur Qualitat (DGA)

Steliverfretender Grothus & van Koten
Regionalkrelsleiter ,

Mittelstandsmarketing

Schneider Systern GrnbH @friends GmbH & Co KG

Mitglied im
Dienstleisterausschuss
Ostwesfialen

Mitglieder in
Priifungsausschiissen
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Erfolg durch Vertrauen!

Uber 90% stufen Unger, Welsow &
Company als sehr vertrauenswiurdig ein!

)
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AUnkomplizierter und
Anf orderungeni
AZuverl assigkeit, H°fl

(Kommentare von Kunden)
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Die Meinung unserer Kunden...

Sympathisch und Uberzeugend!

Wir sind stolz darauf, seit der Griindung
des Unternehmens eine Weiter-
empfehlungsquote von 100% vorweisen
zu konnen!

Solide und anspruchsvoll!
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Di e Wahrheit ¢ber Bericht g

1. Jeder propagiert:
Es gibt nur das eine richtige System!

2. Individualitat bleibt unbericksichtigt
Unternehmen, Mensch und IT

{]

3. Es wird haufig vergessen:
Software ist nur Mittel zum Zweck!
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Di e Wahrheit ¢ber Beri cht g

1. Jeder propagiert:
Es gibt nur das eine richtige System!

2. Individualitat bleibt unbericksichtigt
Unternehmen, Mensch und IT

3. Es wird haufig vergessen:
Software ist nur Mittel zum Zweck!

Daher jetzt ein Vortrag ohne einseitige Empfehlaragif3er einerg
holen Sie sich immer eine zweite Meinung ein!
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Informationsmanagement

Management Controller
=Ergebnisverantwortung =Ergebnislransparena/erantwortung

DIN Kommentar

(s

Manager Information

Analyse
Operatives Controlling

Managementby X

Arbeit

)

Flhrung & Motivation Ziele & Mal3nahmen

Ergebnis

Mitarbeiter

Quelle: Controller Verein e.V.
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Contr obDINer 6 s

Nachrichten Daten

Basis aus Unternehmen und Umfeld

Informationen Informationen
Unternehmensspezifisch ausgewahlt,
Ausgewertet und beschrieben

Daten

Nachrichten
Entscheidungsrelevante und/oder
fihrungsrelevant und vergleichend
bewertet

Quelle: Controller Verein e.V.
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Informationsmanagement

Management Controller
=Ergebnisverantwortung =Ergebnislransparena/erantwortung

DIN Kommentar

Manager Information

Managementby X

Operatives Controlling

Arbelt

Mitarbeiter Ergebnis

Flhrung & Motivation Ziele & Mal3nahmen

Quelle: Controller Verein e.V.
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Informationsmanagement

Controller
J =Ergebnislransparen?/erantwortung

DIN Kommentar

(s

Information

Analyse
Operatives Controlling

Ergebnis

Ziele & MalRhahmen

Quelle: Controller Verein e.V.
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Microsoft
Excel
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Microsoft
Excel
+

Datenbank

Die Wahrheit uber Berichtssysteme

Reporting
|0sungen

Nachste
Generation
Qlikview&

Co.

Individuelle
Software
|6sungen
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Microsoft Excel

Die erste Excel Version 1.0 lief 1985 auf dem Macintosh
Die aktuelle Microsoft Excel Version ist die 2007er Variante. E Oy et
Die nachst angektindigte Microsoft Excel Version ist die 2010er Variante.

Grundzige von Microsoft Excel
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Excel ist eine Tabellenkalkulation, d.h. Feldinhalte werden in Zellen eingeteilt und kénnen
uber die X und Y Koordination angesprochen werden.

Excel ist eine dateibasierte L6sung, d.h. Tabellenblatter werden in einer einzelnen Datei
auf einem Datentrager abgespeichert.

Excel verfiigt tGber einfache Formatierungs- und Formelfunktionen.

Excel verfiigt tber eine eigene Programmiersprache (VBAT Visual Basic for Applications)
mit der aufwandigere Funktionalitdten entwickelt werden kdnnen, wie z.B. eigene
Menilpunkte.

Ab Excel 2003 besser noch ab Excel 2007 konnen mit dem Microsoft .NET Framework
weitere Freimkogranommedmn wher den .
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Microsoft Excel 2007
Grafische Funktionalitaten
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Starken & Schwéachen
Microsoft Excel

N T N T

Einarbeitungfiir den Controller
Komplexitat der Anwendung
Funktionsvielfalt
Softwarekosten
Einrichtungskosten

Externe Entwicklungskosten

Besonderheiten
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Die Wahrheit uber Berichtssysteme

Excelst fast allen bekannt
Schnelleerste Ergebnisse Unendlich komplex

Mehr als nur Reporting Bleibteine Tabellenkalkulation
ay dzNt SAYS h¥TF¥F

aydzNt / fASYyd L

Meist nicht notwendig

Hohe Fehleranfalligkeit bei
al dzid 4 dZOKSNY RSY
Hohe Komplexitaerhoht die
Abhéangigkeit vom Ersteller

Aufbereitung von externen
Daten (haufige Anwendung)

Insellosunqauf Dateiebene
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Excel als Insellésung

Wer traumt nicht von einer Insel?

Jeder IT-Verantwortlicher T wenn
es um Insellésungen geht!

Bis auf wenige Ausnahmen ist
eine Insellosung auf jeden Fall
zu vermeiden!

Die Wahrheit uber Berichtssysteme

Ist Excel daher ungeeignet? Mitnichten!
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Excel mit Datenbanken

0 Die Programmiersprachen VBA und .NET
Framework ermdglich die Verwendung
von Datenbanken.

0 Ambitionierte Endanwender bis hin zum

professionellen Softwareentwickler

PKM-LGsung *  AuBendienst
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Die Wahrheit uber Berichtssysteme

Wie kann ich mir dies vorstellen?

4

o

(@]

(@]

Daten liegen in einer Datenbank
bspw. Lohnkosten pro Produkt

Datenbank

- MS Access Datenbank (nicht empfehl.)
- MS SQL Server (am einfachsten)

- jede offene Datenbank moglich

Excel-Datei beinhaltet nur die
Programmierung

Es existiert nur eine Excel-Datei zum
Aufruf des Programms.
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Excel mit Datenbanken

Steigflug ist immer aufwandiger
als der spatere Gleitflug!

0 Aufwandsersparnis ergibt sich mit
Komplexitat und Anzahl der Dateien.

0 Hohe Datensicherheit!

Aufwand

0% = Excel chne

- Datenbank
B0%, —

Excel mit
Datenbank

-
L LI L DL DL DL

a0 100 150 200 250 300 Dateien

000
23.03.2010 eee
o0

Die Wahrheit uber Berichtssysteme

Praxisbeispiele sehen Sie bei uns!

4

0 Einkaufscontrolling fur zahlreiche
Discounter

0 KeyAccount Managementsystem im
Automotive-Bereich

7

O &€ und viele mehr

Interessante Moglichkeit

0 Kommerzielle und OpenSource
Datenbankl6sung flr Excel-
Anwendungssysteme

Palo von Jedox
http://www.jedox.com/de/home/uebersicht.html

w D) e

0 Produktkostenmanagement fiir einen
internationalen Automotive-Zulieferer
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Starken & Schwéachen
Microsoft Excel

N T N T

Einarbeitungfiir den Controller  Excelst fast allen bekannt Programmierung anspruchsvoll

Komplexitat der Anwendung Schnelleerste Ergebnisse Unendlich komplex

Funktionsvielfalt Mehr als nur Reporting Bleibteine Tabellenkalkulation

Softwarekosten Office Lizenz, evtl. DHzenz

Einrichtungskosten EinrichtungDatenbank

Externe Entwicklungskosten Einfache Entwicklungen Programmierkosteffir
eigenstandig Datenbank und komplexe

Anwendungen
Besonderheiten al £t Sa Aad Yl 3 Individualitat fordert

Abhéangigkeit von Mitarbeitern

Schlanke Losungen mdglich  Fehlende Fachkenntnisse
erhohen Fehlerquote
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Excel 2010

Im Sommer kommt Excel 2010!

Microsoft®

| .g,?.OffiCG 2010
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http://www.microsoft.com/office/2010/default.aspx
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Eine kleine Revol ut

1 Year History
Current Trend High Low
All Departments  $ 159.6 i $159.6 S 1305
Women's Apparel $  32.6 ﬁ ~—— $326 $ 302
Patio&Garden ~ $ 162 iC) ~\ $169 $ 151
Toys $ 157 iff ~— $157 $ 135
- ; ; ; Electronics $ 199 i§ M~ A $183 $ 149
Neue Gestaltungsmaoglichkeiten in Excel TN e T TR
Men's Apparel $ 135 i A-s5132 § 128
Kid's Apparel $ 126 i AN~ $129 § 119
Furniture $ 14 i NS5 $ 87
Bed & Bath O e S o b b (i
Kitchen $ 9.9 ﬁ ~—ay'§ 104 8§ 23
Home $ 75 i ~—~"—§ 91 $ a5
Category LS
Row Labels Sum of June Sum of July Br———
Baby 976 875 |Baby |~
Eletronics 997 1352 Bed & Bath
. . . . Furniture 890 798 Ferrorerm
Drilldownfunktionen in Pivot Tabellen i NS sy | [Eletonis
Men 689 352 [ Furniture ]
Patio & Garden 421 257 ' Kids |
Toys 422 560 I
Grand Total 4858 4631 EOCT A —
| Patio &Garden | _
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é in 2010

0 Excel WebApp 1 eine webbasierte Excelversion in SharePoint
0 Gleichzeitiges Bearbeiten von Microsoft Excel Tabellen
0 Viele neue, innovative Darstellungsmoglichkeiten
0 Dynamische Grafiken aus Pivottabellen N
S BHDE AT R . ﬁ i ﬁ E ﬂ E ﬁ ﬁ ﬁ <o
QU Mcoviia = e —
T (D)~ e— o — | (- 2o LSS E S
= . = ---. Sty = :'.‘:. {7 T Cancel |
Som—— = = = caso 5t
= : : ~-—- 0 Direkte Verknlpfung mit Datenbanken
= : i I == 0 Einbindung als webbasiertes Reportingtool in
- : W i SharePoint
AR R0 S SV S B O . m“-:' o . - N
= / 0 Verarbeitung von Millionen von Datensatzen
it o Sovoncue o % S auf Knopfdruck
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Excel als Alternative

Kurzes Fazit:

1. Excel entwickelt sich zu einem allumfassenden Berichtssystem 3 Mgl
oS . . 10.0Office 2010

2. Excel integriert sich in SharePoint (Webportalldsung) s

Ein paar interessante Links rund um Office 2010:
http://www.youtube.com/watch?v=GXbtXocoGME
http://www.youtube.com/watch?v=plovRB3YNh4
http://www.youtube.com/watch?v=KTWMJEiOvAw
http://www.youtube.com/watch?v=Xu3IKCA3qg|8
http://www.youtube.com/watch?v=IK2-4RzSqCY
http://www.youtube.com/watch?v=VQQ3UJgsBrg

Offizielle Microsoft Seite inkl. freier Download:
http://www.microsoft.com/office/2010/de/default.aspx
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http://www.youtube.com/watch?v=GXbtXocoGME
http://www.youtube.com/watch?v=pIovRB3YNh4
http://www.youtube.com/watch?v=KTWMJEi0vAw
http://www.youtube.com/watch?v=Xu3lKCA3qI8
http://www.youtube.com/watch?v=lK2-4RzSqCY
http://www.youtube.com/watch?v=lK2-4RzSqCY
http://www.youtube.com/watch?v=lK2-4RzSqCY
http://www.youtube.com/watch?v=VQQ3UJqsBrg
http://www.youtube.com/watch?v=VQQ3UJqsBrg
http://www.microsoft.com/office/2010/de/default.aspx
http://www.microsoft.com/office/2010/default.aspx
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Zwischenfazit

Microsoft
Microsoft Excel

Excel +
Datenbank

57 ;?
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Die Wahrheit uber Berichtssysteme

Reporting
|0sungen

Nachste
Generation
Qlikview&

Co.

Individuelle
Software
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